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5
Financiación de economías 
colectivas y sostenibles para 
los territorios 

1plenaria
temática 15 talleres y sesiones

autogestionadas

Resumen de las discusiones

72 oradores

La cuestión de la financiación de la ESS es una preocupación permanente del sector y un ámbito de acción 
como tal, en particular a través de las contribuciones de las finanzas sociales y solidarias, que concierne 
tanto a los actores sociales como a las autoridades locales. Es necesario contar con mecanismos de 
financiación pertinentes y adaptados para el éxito y el desarrollo de los actores de la ESS, en particular los 
jóvenes y las mujeres, su salida de la informalidad y su integración en economías sostenibles. Esto requiere 
un marco apropiado, donde los roles y las misiones de los diferentes actores estén bien establecidos, así 
como una dinámica global de estructuración y consolidación de un ecosistema financiero diversificado 
que responda a los desafíos regionales de integración de la ESS.

El tema 5 del Foro se trató a través de una sesión plenaria, seis talleres y ocho sesiones 
autogestionadas. Sin embargo, cabe señalar que el tema de la financiación de la ESS apareció 
transversalmente y resulta ser una preocupación permanente, implícita o explícita, en todos los 
ámbitos abordados por el Foro y que concierne tanto a los actores sociales como a las autoridades 

locales. 
Es a la vez una preocupación recurrente de la ESS y un ámbito de acción como tal, en particular a través 
de las contribuciones de las finanzas sociales y solidarias (FSS).
El Foro DakarGSEF2023 permitió abordar el tema de la financiación de la ESS desde varios ángulos, 
pero también profundizar sus contornos. De las distintas sesiones y debates sostenidos durante el Foro 
surgieron las siguientes observaciones: 
• �La EES representa una opción real para crear y compartir riqueza para la población, en particular los 

jóvenes y las mujeres, y una financiación adaptada a las necesidades y demandas de los emprendedores 
aparece como una condición crucial para el éxito de los actores en la EES, su salida de la informalidad 
y su inserción en economías sostenibles.

• Ya sean públicos o privados, la demanda de servicios financieros de carácter solidario es masiva para 
poder satisfacer las necesidades expresadas por poblaciones y comunidades comprometidas con la 
creación de valor económico y social. 
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01 �Establecer un mecanismo de financiación so-
cial para apoyar proyectos de ESS teniendo en 
cuenta las diferentes escalas requeridas, desde 
nanocrédito hasta crédito sustancial centrán-
dose en el capital paciente.

02 �Mejorar el entorno jurídico-financiero de los 
proyectos para lograr un desarrollo real en 
nuestros municipios. 

03 �Fomentar y supervisar la creación de incubado-
ras y fondos de financiación en las autoridades 
locales 

04 �Crear una plataforma única de financiación y 
regulación de la Economía Social y Solidaria.

05 �Mejorar e introducir nuevos instrumentos de fi-
nanciación adaptados a colectivos vulnerables 
y jóvenes.

06 �Desarrollar métodos de financiación alterna-
tivos adaptados a las necesidades de los obje-
tivos y realidades locales y ajustar los marcos 
regulatorios para estos métodos de financia-
ción innovadores.

07 �Evitar la problemática de las garantías imple-
mentando mecanismos de economía circular 
inspirados en el modelo de trueque. 

08 �Invitar a las instituciones financieras a consti-
tuir fondos de apoyo para el inicio y consolida-
ción de empresas de ESS.

09 �Establecer políticas de incentivos fiscales para 
los inversionistas en la ESS. 

10 �Establecer las condiciones para bajar las ta-
sas de interés de los SFD (Sistemas Financie-
ros Descentralizados), a través de subsidios, 
mayor facilidad de acceso y menores costos de 
recursos.

11 �Encuadrar la digitalización de los servicios fi-
nancieros.

12 �Financiar infraestructuras y programas públi-
cos, a partir de un nuevo modelo tributario, 
por y para los diferentes niveles institucionales 
con el fin de acompañar a los jóvenes, las mu-
jeres y todas las iniciativas ciudadanas a través 
de políticas públicas sostenibles. 

12 �Financiar espacios para formar y e informarse, 
hacer networking, aunar recursos y fortalecer 
el poder de diálogo y negociación.

Recomendaciones del Comité Científico

• Las respuestas pertinentes a esta solicitud están condicionadas a modalidades que deben adaptarse 
en términos de acceso a recursos financieros, duración, costo, estado de la propiedad, protección o 
garantías que aseguren su sostenibilidad. Sin embargo, los recursos para financiar la ESS con este perfil 
son escasos, tanto en el mercado financiero como por parte de donantes bilaterales o multilaterales.

• Las autoridades públicas deben crear el entorno institucional y regulatorio que fomente el 
emprendimiento social y solidario, así como un mecanismo técnico y financiero para apoyar a las 
empresas sociales.

• También se pide a las autoridades locales que faciliten la aparición de instrumentos financieros para 
acompañar las iniciativas locales llevadas a cabo por los actores de la ESS.

• Financiar la ESS requiere, además de un marco adecuado, un cambio hacia un paradigma donde la 
creación de valor financiero se entienda en el mediano y largo plazo, y donde los resultados generados 
por las instituciones financieras puedan priorizarse para su reinversión en la ESS.

El GSEF es testigo y también participa a través de sus miembros en una dinámica global de estructuración 
y consolidación de un ecosistema financiero diversificado que responde a los desafíos regionales de la 
integración de la ESS. 
La reciente declaración de las Naciones Unidas sobre la ESS recuerda que reforzar el perfil de su 
financiación es una de las prioridades de acción para todo el sector de la ESS, en particular para las 
mujeres y los jóvenes, como explica enérgicamente el GSEF2023. 

Denise Fatoumata NDOUR, Presidenta de INAISE – Asociación Internacional de Inversores en Economía Social, 
Fundación Sen’Finances, Senegal

tema 5 • Financiación
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FINANCIACIÓN DE ECONOMÍAS COLECTIVAS Y SOSTENIBLES 
PARA LOS TERRITORIOS

Presidida por: Victorine A. NDEYE, Ministra de Microfinanzas y Economía Social y Solidaria, Senegal

Moderación: 
• �Denise Fatoumata NDOUR, Presidenta de INAISE – Asociación Internacional de Inversores en Economía Social 
• Dominique LESAFFRE, GSEF, FEBEA , INAISE, Francia

Oradores :
• Mohamed ATTANDA, , Director Ejecutivo de la Red de Instituciones Microfinancieras Africanas, Togo
• �Mathieu SOGLONOU, Director Ejecutivo, CIF-AO – Confederación de Instituciones Financieras de África Occidental, 

Burkina Faso 
• Milder VILLEGAS, Director General, FILACTION; Presidente, CAP Finance Québec, Canadá
• �Papa Amadou SARR, Director Ejecutivo de Movilización, Asociaciones y Comunicación, AFD – Agencia Francesa de 

Desarrollo, Francia
• Rachid SAM, Responsable de Operaciones en Mali y Senegal, Banco Islámico de Desarrollo, Senegal

Recomendaciones principales
• �Garantizar la continuidad del servicio del Estado y promover el mantenimiento y la expansión de la 

infraestructura, pero también identificar los motores adecuados del desarrollo.
• Fortalecer la capacidad de movilizar financiamiento local para actividades ancladas en los territorios.

plenaria temática  • tema 5

Denise Fatoumata NDOUR

REPLAY

https://youtu.be/UFzVtmGRiN4
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TALLER 5AT1  INFORME  INFORME  
Marco legal y estructuración del sector de las finanzas 
sociales y solidarias
Moderación : Bernard NDOUR, Asesor Sénior de Finanzas y 
Administración, MCE Conseils (Canadá)  
Oradores :
• �Emmanuelle ROUSSET, Vicepresidenta, Departamento de Ille-

et-Vilaine (Francia)
• �Flore LATOURNERIE, Encargada de Proyectos Internacionales 

FAIR – Financiar Acompañar Impactar Reunir (Francia) 
• �Séraphin GASORE, INSP!R Zamuka – Red Internacional para 

los Derechos de Protección Social (Ruanda)
• �Khady SAMBA, Directora de Promoción de la Economía Social y 

Solidaria, Ministerio de Microfinanzas y ESS (Senegal)
• ��Aminata LO MBACKÉ, Jefa del Departamento de Microfinanzas 

e Inclusión financiera / Banco Central de los Estados de África 
Occidental (Senegal)

TALLER 5AT2  INFORME  INFORME  
Acompañar la financiación de organizaciones y 
empresas de la ESS
Moderación : Ahmed BENBOUZID, Director General, 
MicroEntreprendre (Canadá) 
Oradores :
• �Martin-Pierre NOMBRÉ, Caisse d’économie solidaire 

Desjardins (Canadá)
• �Carole COUTURIER, PMEMTL – Acompañamiento y Financiación 

para Emprendedores en Montreal (Canadá)
• �Cécile VERGIER, Comisionada de Desarrollo Económico – 

Innovación Social, ciudad de Montreal (Canadá)
• �Heykel BOUAZZA, Encargado de Misión ESS e Innovación 

Social, Consejo Regional de Nueva Aquitania (Francia)
• �Nicole Olga MANSIS, Directora General, Fondo Nacional de 

Microfinanzas (Senegal)

TALLER 5AT3  INFORME  INFORME  
Finanzas sociales, banca social e inversión social
Moderación : Aminata DIOP SAMB, Directora General de 
FODEM – Fondo de Desarrollo Municipal y Solidaridad (Senegal) 
Oradores :
• �Elías MICHELENA, Analista financiero, RISQ – Red de Inversión 

Social de Quebec (Canadá)
• �Joannie BOURNIVAL, RISQ (Canadá)
• �Marc-André LEDOUX, Director de Finsocial (Senegal) 
• �Mawuko Anani Afangnibo EKUHOHO, ONG ANAVIE – 

Asociación Nos Années de Vie (Togo) 
• �Gabriele GUGLIETTI, Responsable de Relaciones Institucionales 

y Extranjeras, BancaEtica (Italia)

TALLER 5AT4  INFORME  INFORME  
Inclusión financiera y social en los territorios
Moderación : Marie Seynabou NDIAYE, Asesora Técnica del 
Ministerio de Colectividades Territoriales (Senegal)
Oradores :
• �Amadou SARR, Director de Microfinanzas e Inclusión 

Financiera, Ministerio de Microfinanzas y ESS (Senegal)
• �Diéry SENE, Director Ejecutivo, FANSOTO – Microfinanzas 

Sociales (Senegal) 
• �Nathalie VILLEMUR, Encargada de Proyecto, Chantier de 

l’Économie Sociale (Canadá) 
• �Mireille PELCHAT, RISQ – Red de Inversión Social de Quebec 

(Canadá)
• �Jaël ELYSÉE, Fondo Afroemprendedor (Canadá)
• �Lidia Carolina RUÍZ SERRANO, Directora General, Red Fasco 

(Guatemala)
• �Álvaro PORRO GONZÁLEZ, Comisionado de Economía Social, 

Desarrollo Local y Política Alimentaria, Ayuntamiento de 
Barcelona (España)

TALLER 5AT5  INFORME  INFORME  
Herramientas de financiación para la agricultura y la 
transición ecológica y social
Moderación : Souleymane SARR, Director General Adjunto, 
ACEP - Alianza de Crédito y Ahorro para la Producción (Senegal) 
Oradores :
• �André BAUDOUIN, FISQ – Fondo de Inversión Solidaria de 

Quebec (Canadá)
• �Joan PENCHE, SIDI – Solidaridad Internacional para el 

Desarrollo y la Inversión (Francia) 
• �Abdou-Rasmané OUEDRAOGO, Director General, UBTEC/

Naam - Union des Baoré Tradition d’Épargne et de Crédit 
(Burkina Faso)

• �Dominique OWEKISA, Director de Proyecto, DID – Desarrollo 
Internacional Desjardins (Senegal)

TALLER 5AT6  INFORME  INFORME  
Digitalización financiera y promoción de la ESS
Moderación : Bernard NDOUR, Asesor Sénior en Finanzas y 
Administración, MCE Conseils (Canadá)  
Oradores :
• �Malick SEYE, Director Regional de África Occidental para DID – 

Desarrollo Internacional Desjardins (Senegal) 
• �Déboye NIANG, Director General, Cabinet Carrée (Senegal) 
• �Mamadou COULIBALY, Director General Adjunto, KAFO 

JIGINEW (Malí) 

talleres y sesiones autogestionadas
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SESIÓN 5SA0  INFORME  INFORME  
El emprendimiento inclusivo y social en el centro de las 
cuestiones territoriales
Sesión propuesta por la Delegación General para el 
Emprendimiento Rápido de Mujeres y Jóvenes (DER/FJ), 
adscrita a la Presidencia de la República de Senegal 
Moderación : Codé LO, Director Adjunto de Estudios, 
Planificación Estratégica y Seguimiento y Evaluación, DER/FJ – 
Delegación General para el Emprendimiento Rápido de Mujeres 
y Jóvenes (Senegal) 
Oradores :
• �Khady SAMBA, Directora de Promoción de la ESS, Ministerio 

de Microfinanzas y ESS (Senegal)
• �Abdoulaye CISSE, Responsable de Desarrollo de Capacidades, 

ENDA ECOPOP – Espacios de Coproducción y Ofertas Populares 
para el Medio Ambiente y el Desarrollo en África (Senegal)

• �Bagoré BATHILY, Director, Laiterie du Berger (Senegal)
• �Marina GNING, CEO, API África (Senegal) 
• �Mamba SOUARE, Cofundador de Makesense África, 

Coorganizador del Pre-Foro Joven’ESS (Senegal)

SESIÓN 5SA2  INFORME  INFORME  
¿Qué acceso a la financiación para los emprendedores 
de la ESS? ¿Cómo hacerlo más fácil?
Sesión propuesta por People Power Inclusion, Grupo SOS 
Moderación : Audrey NEGUI, PPI - People Power Inclusion, 
Grupo SOS (Francia)
Oradores :
• �Fatou DIOP, Directora General, Calinou’nou (Senegal)
• �Mamadou Lamine GUEYE, Director, CAURIE-MF – Cooperativa 

Autónoma para el Fortalecimiento de Iniciativas Económicas a 
través de las Microfinanzas (Senegal)

• �Mihoub MEZOUAGHI, Director Ejecutivo de Estudios, Investi-
gación y Conocimiento, AFD – Agencia Francesa de Desarrollo 
(Marruecos)

• �Bara NDAW, Director de Operaciones en África Occidental y 
Central, PPI – People Power Inclusion, Grupo SOS (Senegal)

SESIÓN 5SA3  INFORME  INFORME  
Estrategias locales de financiación y regulación para 
jóvenes y mujeres en la ciudad de Dakar: el ejemplo del 
FODEM (Fondo de Desarrollo y Solidaridad Municipal)
Sesión propuesta por el FODEM - Fondo de Desarrollo 
Municipal y Solidaridad de Dakar
Moderación :  Lucie DEMERS, Directora de Estrategia y 
Desarrollo, FILACTION (Canadá)
Oradores :
• �Aminata DIOP SAMB, Directora General de FODEM – Fondo de 

Desarrollo y Solidaridad Municipal (Senegal)
• ��Mme GUEYE, Ministerio de Finanzas y Presupuesto (Senegal)
• ��Adja Hélène AW, Encargada de Programa, CECI – Centro de 

Estudios y Cooperación Internacional (Senegal)
• ��Moulaye SECK, Director, SYMAD – Sinergia de Vendedores 

Ambulantes para el Desarrollo (Senegal) 
• ��Pape KONARÉ DIAITE, Director de Educación e Integración en 

Dakar (Senegal) 

SESIÓN 5SA4  INFORME  INFORME  
Migración y microfinanzas : la realización personal 
como alternativa a la migración 
Sesión propuesta por la ONG LVIA - Asociación Internacional 
de Voluntarios Laicos
Moderación :  Roberto RIDOLFI, Presidente LINK2007 (Italia)
Oradores :
• ��Italo RIZZI, LVIA (Italia)
• ��Jean CONSTANTINESCO, Administrador, Director de Programa, 

PNUD (Suiza)
• ��Marina SENAMI MONKOUN, Responsable Técnica de Proyectos 

para el Empoderamiento de la Juventud, Centro Subregional del 
PNUD para África Occidental y Central (Senegal) 

• ��Oumou MODIBO KEITA, Presidente, JVE – Joven Voluntario 
para el Medio Ambiente (Mali)

• ��Djibril NIANG (Senegal), Olivia TUINA (Burkina Faso), Ayouba 
Abdou SANI (Níger), JVE

• ��Alexandro, LVIA (Italia)
• ��Gabriele GUGLIETTI, Responsable de Relaciones Institucio-

nales y Exteriores, BancaEtica (Italia)

sesiones autogestionadas
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SESIÓN 5SA5  INFORME  INFORME    
Las finanzas solidarias al servicio del desarrollo de la 
economía social: la experiencia de INAISE
Moderación : Bernard NDOUR, Asesor Sénior en Finanzas y 
Administración, MCE Conseils (Canadá)
Oradores :
• ��Ghislaine MAMPOUYA MACKIZA, Directora, CAPPED – Fondo 

de Participación en la Promoción de Empresas y su Desarrollo 
(República del Congo) 

• ��Adnan FARAMAND, Presidente, ACAD Finance (Palestina)
• ��Milder VILLEGAS, Director General, FILACTION; Presidente, 

CAP Finance Québec (Canadá)
• ��Denise Fatoumata NDOUR, Presidente de INAISE, Sen’Finances 

(Senegal) 

SESIÓN 5SA7  INFORME  INFORME  
La filantropía religiosa y económica
Sesión organizada por el Ministerio senegalés de 
Microfinanzas y Economía Social y Solidaria
Moderación :  Cheikh GUEYE, CUIS – Marco Unitario del 
Islam en Senegal
Oradores :
• �Serigne Abdoul Hamid SY AL AMIN, Coordinador de la CEZAT 

- CEZAT – Célula Zawiya Tijaniyya (Senegal)
• ��Seydina Aliou BOLY, Secretaría Administrativa, Fundación 

Thierno Ahmadou Barro (Senegal)
• ��Sr. THIAM, Secretarío Administrativo, Fondo Médina Baye 

(Senegal)
• ��Sr. SYLLA, Secretario General, Touba Ca Kanam (Senegal)

Sesiones Jornada de las Mujer’ESS
SESIÓN PFF5SA1  INFORME  INFORME  

Una reforma del entorno del microcrédito para una 
nueva inclusión financiera en beneficio de las mujeres 
de la economía informal y de las zonas rurales de 
Senegal
Sesión propuesta por RECAFSEN - Red de Comunidades 
Autofinanciadas de Senegal de la asociación ViSCA17
Oradores : Cherif Samsedine SARR, Presidente de la Asociación 
Visca17 (Senegal)

SESIÓN PFF5SA2  INFORME  INFORME    
Taller de capacitación: “De emprendedora a 
empresaria”
Sesión propuesta por Sen’Finances / Filaction
Moderación : Lucie DEMERS, Directora de Estrategia y 
Desarrollo, FILACTION (Canadá)

SESIÓN PFF5SA3  INFORME  INFORME    
¿Cómo organizar un programa de acompañamiento 
para las cooperativas y asociaciones de mujeres?
Presentación del enfoque territorial aplicado al 
fortalecimiento de capacidades de las organizaciones 
de la sociedad civil.
Moderación : 
• ��Fatiha DANI, Jefa de Servicio de Cooperación, Consejo 

Regional de Oriente (Marruecos)
• ��Gilles CRESSAN, Representante de País, ONG Echos 

Communication (Francia)
Oradores :
• ��Baba NDIAYE, Expresidente del Consejo Departamental 

de Kaolack y embajador de coaching territorial para África 
(Senegal)

• ��Ndeye Maty CISSE, Vicepresidenta del Consejo 
Departamental de Kaolack (Senegal) 

• ��Khadija DOUAYRI, , Presidenta de la Comisión de Desarrollo 
Económico, Social, Cultural y Medioambiental, Consejo 
Regional de Oriente (Marruecos) 

• ��Hamida El KOUCHE, CECT/Oujda - Centro de Excelencia de 
Coaching Territorial (Marruecos) 

• ��Brahim BENDOUDA, CECT/Oujda - Centro de Excelencia de 
Coaching Territorial (Marruecos) 
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TALLER 5AT3  VOLVER AL CONTENIDO
  

Finanzas sociales, banca social e inversión social

Moderadora: Aminata DIOP SAMB, Directora General de FODEM – Fondo de Desarrollo Municipal y Solidaridad (Senegal)  
Oradores:
• Elías MICHELENA, Analista financiero, RISQ – Red de Inversión Social de Quebec (Canadá)
• Joannie BOURNIVAL, RISQ (Canadá)
• Marc-André LEDOUX, Director de Finsocial (Senegal)  
• Mawuko Anani Afangnibo EKUHOHO, ONG ANAVIE – Asociación Nos Années de Vie (Togo) 
• Gabriele GUGLIETTI, Responsable de Relaciones Institucionales y Extranjeras, BancaEtica (Italia)

Resumen de recapitulación del relator
• �Fortalecer los vínculos entre los ecosistemas que apoyan la economía social y los que apoyan el em-

prendimiento y la innovación, con el fin de promover el desarrollo y la valorización de empresas colec-
tivas innovadoras en la economía general

• Incompatibilidad de las finanzas capitalistas y la ESS
• Regulación de las finanzas sociales porque los bancos no financian empresas sociales
• Finanzas islámicas, sistema de remuneración
• Resultados de los diferentes proyectos presentados por estructuras que han implementado herra-

mientas de financiación que ayudan a satisfacer las necesidades emergentes del ecosistema
• Modalidades de acompañamiento a los bancos para que los actores de la ESS puedan bancarizarse de 

una manera diferente y promuevan las innovaciones de la Economía Social
• Herramientas de financiación, instrumentos legales y mecanismos bancarios
Recomendaciones principales
• �Mostrar el mecanismo concreto y operativo de las finanzas sociales y sus interacciones con otras 

fuentes de financiación
• Impulsar el desarrollo de políticas estructurantes nacionales y locales en los territorios para alcanzar 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible
• Promover el establecimiento de un marco institucional: alentar a las autoridades monetarias a estable-

cer un marco regulatorio y un sistema técnico y financiero para acompañar a las empresas sociales
• Intervenir a través de las autoridades locales
• Encontrar estrategias para la resiliencia de los actores
• Difundir una base de datos real sobre las estructuras de financiación de las empresas sociales entre 

las poblaciones objetivo
• Desarrollar soluciones para la financiación participativa de empresas sociales

Principales puntos planteados por los oradores
Elías MICHELENA & Joannie BOURNIVAL
• �Financiar la innovación y la creación de la ESS en 

Quebec
• Innovación social en ESS
• Creación del Fondo de Ayuda Técnica, sin devolu-

ción de capital o intereses antes de la finalización 
del proyecto por un máximo de 3 años

• Acompañamiento en campo antes de financiar 
los proyectos

• Incubadora de jóvenes llamada SISMIC, dedicada 
a la ESS 

• FICES (Fondo de Innovación y Crecimiento de la 
Economía Social), préstamo reembolsable según 
una proporción de los ingresos

• Fondos regionales para crear apalancamiento

Marc-André LEDOUX
• �FIN SOCIAL es una solución de financiación para 

empresas sociales que no pueden depender de 
la financiación capitalista

• La solución sigue siendo la financiación social
• Empresa social: primacía del propósito social, de-

mocracia participativa, transformación social
• Las finanzas islámicas (Mousharaka, Salam, Qard) 

son finanzas participativas
• Puesta en común de recursos
• Sin garantía, derecho de gestión del inversor has-

ta el reembolso
• Solo se prioriza la calidad del proyecto para la fi-

nanciación

los informes detallados
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• Moudharaba: contrato de fideicomiso / Wakala: 
contrato de mandato de inversión

• Establecimiento de una canasta de planes de ne-
gocios de empresas sociales intermedias, présta-
mos para financiamiento

• Establecimiento de una escuela de formación po-
pular de ESS (EPESSA)

• Establecimiento de una ventanilla participativa 
para financiamiento a corto plazo

Mawuko Anani A. EKUHOHO
• �Establecimiento de un mecanismo, ECOSSOL 

FOLLOW en Togo, una comunidad de actores que 
comparten los valores de la ESS en una perspec-
tiva de asociación

• La experiencia de la ONG ANAVIE
• ECOSSOL FOLLOW como solución alternativa de 

financiamiento a través del ahorro social a tasa 0, 
Depósito a Plazo Social al 1%, Crédito Social (tasa 
preferencial)

• Muchos tipos :
-	Follow Angels: ahorrador social o inversor ángel
-	Follow Equity: ahorrador solidario o inversor de 

impacto
-	Follow Project: emprendedor o líder de proyecto 

de impacto
-	Follow Mentor: persona de recurso, mentor
•	ECOSSOL FOLLOW: educar antes de financiar y 

acompañar después
• Ahorros en bancos  
Gabriele GUGLIETTI
• �Banca Etica, banco social ético, banco local, edu-

cación sobre ahorro y finanzas responsables en 
Italia

• Impacto social
• Banca Etica, patrocinadora del Atlético Diritti, un 

equipo de presos
• Fondo de garantía para empresas sociales 

tema 5 • Financiación

Dominique LESAFFRE
Mohamed ATTANDA

Milder VILLEGAS
Rachid SAM
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TALLER 5AT4  VOLVER AL CONTENIDO

  

Inclusión financiera y social en los territorios

Moderadora: Marie Seynabou NDIAYE, Asesora Técnica del Ministerio de Colectividades Territoriales (Senegal)
Oradores:
• Amadou SARR, Director de Microfinanzas e Inclusión Financiera, Ministerio de Microfinanzas y ESS (Senegal)
• Diéry SENE, Director Ejecutivo, FANSOTO – Microfinanzas Sociales (Senegal)  
• Nathalie VILLEMUR, Encargada de Proyecto, Chantier de l’Économie Sociale (Canadá)  
• Mireille PELCHAT, RISQ – Red de Inversión Social de Quebec (Canadá)
• Jaël ELYSÉE, Fondo Afroemprendedor (Canadá)
• Lidia Carolina RUÍZ SERRANO, Directora General, Red Fasco (Guatemala)
• �Álvaro PORRO GONZÁLEZ, Comisionado de Economía Social, Desarrollo Local y Política Alimentaria, Ayuntamiento de Barcelona 

(España) 

Resumen de recapitulación del relator
• �Falta de comprensión de la población local sobre la intervención de las instituciones de microfinanzas 

/ falta de cultura crediticia / falta de conciencia
• Existen clientes potenciales de FANSOTO en Senegal, reconocimiento como empresa de ESS
• Financiación del sector salud por parte de empresas de ESS
• Lugar central de la educación financiera
• Sostenibilidad de la financiación otorgada a los beneficiarios de la ESS
• Responsabilidad individual o colectiva de los beneficiarios
• Falta de recursos para financiar todas las demandas de las empresas de ESS
• Problema de financiación de la formación de actores
Recomendaciones principales
• �La educación financiera estará dirigida a individuos y hogares 
• Desarrollar alianzas para la replicabilidad de experiencias en Senegal
• Cada país debe tener una estrategia de educación financiera
• Proteger a los consumidores mediante la presencia de un mediador para cada país

Principales puntos planteados por los oradores
Amadou SARR
• Definición del término inclusión financiera
• Contexto de inclusión financiera en Senegal en 

particular y en la zona UEMOA en general
• Establecimiento de servicios apropiados y su uso
• Los cuatro ejes definidos en Senegal por el Minis-

terio de la ESS
• El estado de la bancarización en Senegal
• La implicación de las autoridades locales
• El Estado exige que todos los actores públicos se 

refieran al desarrollo de políticas públicas en ma-
teria de ESS 

Diéry SENE
• �Compartir la experiencia de la institución de mi-

crofinanzas social FANSOTO con sede en Casa-
manza

• Objetivos de FANSOTO: mujeres y jóvenes
• Objetivo de FANSOTO: facilitar el acceso al crédito
• Servicios financieros y no financieros
• Formación gratuita para los beneficiarios
• Gestión del desempeño social 
Nathalie VILLEMUR et Mireille PELCHAT
• �RISQ es una institución de microfinanzas que 

acompaña a organizaciones comunitarias
• Basada en una observación real (aumento de 

alquileres, etc.)
• Iniciativa inmobiliaria en el Gran Montreal
• Búsqueda de socios nacionales
• Organización de la cumbre socioeconómica
• Fondo de inversión social más accesible
• �Ayudar a las personas con enfermedades men-

tales a obtener vivienda 

los informes detallados
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Jaël ELYSÉE
• Compartir una experiencia como emprendedor 

social en Canadá
• Baja tasa de comunidades negras en el empren-

dimiento
• Alta tasa de desempleo para las comunidades ne-

gras
• Exclusión del sistema bancario tradicional 
• Creación de un fondo de emprendedores para 

comunidades negras
• Financiación en forma de préstamo, flexible y 

adaptada al beneficiario
• Evaluación de reembolsos caso por caso
• Todos los sectores de actividad pueden ser finan-

ciados por esta institución
• Acompañamiento técnico a empresarios negros
• Intervenciones en Senegal, Burkina Faso, Costa 

de Marfil y Canadá 

Lidia Carolina RUÍZ SERRANO
• Red Fasco, una iniciativa lanzada en Guatemala
• Financiación de asociaciones
• Necesidades de los socios extranjeros
• Fortalecimiento y desarrollo de habilidades técni-

cas y no técnicas
• Creación de un banco, para tener una cartera de 

crédito
• Colaboración con los actores de la ESS para un 

trabajo colectivo
• Proyecto de economía de escala
• En pocas cifras: 72 millones de dólares, 32.000 

clientes, de los cuales el 28% son mujeres, el 82% 
del área rural, 486 empleos y 180 empleos indi-
rectos 

Álvaro PORRO GONZÁLEZ
• �Compartir una experiencia de innovación socioe-

conómica y ESS en Barcelona
• Apoyo a empresas y asociaciones
• Instrumentos adaptados, como el Fondo Munici-

pal para el acceso a la financiación de la ESS
• Fondo de inversión económico, social y solidario 

que sirve de garantía a los beneficiarios
• La cooperativa paga a través de sus fondos
• Facilita el crédito a las cooperativas 

tema 5 • Financiación
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SESIÓN 5SA2  VOLVER AL CONTENIDO

  
¿Qué acceso a la financiación para los emprendedores de la ESS? ¿Cómo 
hacerlo más fácil? 

Sesión propuesta por PPI – People Power Inclusion, Grupo SOS
Moderadora: Audrey NEGUI, PPI - People Power Inclusion, Grupo SOS (Francia) 
Oradores:
• Fatou DIOP, Directora General, Calinou’nou (Senegal)
• �Mamadou Lamine GUEYE, Director, CAURIE-MF – Cooperativa Autónoma para el Fortalecimiento de Iniciativas Económicas a través 

de las Microfinanzas (Senegal)
• Mihoub MEZOUAGHI, Director Ejecutivo de Estudios, Investigación y Conocimiento, AFD – Agencia Francesa de Desarrollo 

(Marruecos) 
• Bara NDAW, Director de Operaciones en África Occidental y Central, PPI – People Power Inclusion, Grupo SOS (Senegal)

Resumen de recapitulación del relator
• �Se debe privilegiar el acceso de los emprendedores con impacto social a la financiación, ya sea del 

sector financiero privado o de otras entidades financieras 
• Para facilitar el desarrollo de la ESS, se debe mejorar el marco regulatorio implementando alternativas 

de financiación y proyectos con fuerte impacto económico y social 
• La ESS también debe centrarse en proyectos que tendrán un impacto socioeconómico de creación de 

empleo y valor añadido para los grupos vulnerables 
• Desigualdades entre hombres y mujeres en el acceso a la financiación 
Recomendaciones principales
• �Tener en cuenta la especificidad del sector informal para una mayor inclusión financiera 
• Establecer un mecanismo regulatorio e institucional adaptado a la ESS 
• Acompañar y capacitar a los líderes de proyectos a nivel técnico y financiero 
• Crear una plataforma única de financiación y regulación para la ESS 
• Mejorar e introducir nuevos instrumentos de financiación adaptados a grupos vulnerables y jóvenes 
• Pormenorizar vías de financiación innovadoras y/o piloto para probar con los actores financieros her-
ramientas de calificación financiera adaptadas a los actores de la ESS

Principales puntos planteados por los oradores
Fatou DIOP
• Presentación de una empresa de ayuda a domi-

cilio
• Problema del acceso de las mujeres a la finan-

ciación
• Un proyecto social que nace en un contexto 

donde la ayuda a domicilio era un sector que mo-
dernizar para tener en cuenta las necesidades de 
las mujeres trabajadoras 

Mihoub MEZOUAGHI
• �Estructuras de regulación y financiación
• Experiencias compartidas: el caso de la Agencia 

Francesa de Desarrollo (AFD), la regulación de las 
pequeñas y medianas empresas y el ejemplo de 
la DER

• Diferentes mecanismos de financiación y forma-
ción para pequeñas y medianas empresas y coo-
perativas

• Promoción de la ampliación de la financiación a 
todo el tejido económico 

Mamadou Lamine GUEYE
• �El ejemplo de la institución de microfinanzas Cau-

rie
• Presentación de la doctrina y visión de esta insti-

tución que decidió trabajar inicialmente solo con 
grupos vulnerables, particularmente mujeres de 
zonas rurales 

• Establecimiento por parte de la institución de 
bancos de aldea de 30 mujeres, estructuras de 
15 mujeres para tener en cuenta a las aldeas pe-
queñas en términos de representatividad 

Bara NDAW
• �Respeto por el bien común
• Destino universal de los recursos naturales
• Solidaridad humana para preservar el respeto al 

bien común 

los informes detallados
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SESIÓN 5SA4  VOLVER AL CONTENIDO

  
Migración y microfinanzas: la realización personal como alternativa a la 
migración 

Sesión propuesta por la ONG LVIA – Asociación Internacional de Voluntarios Laicos (Italia)
Moderador: Roberto RIDOLFI, Presidente de LINK2007 (Italia)
Oradores:
• �Italo RIZZI, LVIA (Italia) 
• �Jean CONSTANTINESCO, Administrador Director de Programa, PNUD (Suiza) 
• �Marina SENAMI MONKOUN, Responsable Técnica de Proyectos para el Empoderamiento de la Juventud, Centro Subregional del 

PNUD para África Occidental y Central (Senegal)
• Oumou MODIBO KEITA, Presidente, JVE – Joven Voluntario para el Medio Ambiente (Mali)
• Djibril NIANG (Senegal), Olivia TUINA (Burkina Faso), Ayouba Abdou SANI (Níger),  JVE – Joven Voluntario para el Medio Ambiente
• Alexandro, LVIA (Italia)
• Gabriele GUGLIETTI, Responsable de Relaciones Institucionales y Exteriores, BancaEtica (Italia)

Resumen de recapitulación del relator
• �Mesa redonda con actores internacionales y locales sobre acompañamiento e integración profesional 

de los jóvenes 
• Foco en el tema de la migración y las microfinanzas, con intervenciones de los socios del proyecto “La 

realización personal como alternativa a la migración” y también involucrando a otros actores estraté-
gicos a nivel de África Occidental 

• Intercambio sobre buenas prácticas y elementos críticos u obstáculos encontrados
• Reto de formar y equipar a los jóvenes
Recomendaciones principales
• �Crear redes de jóvenes, redes de la diáspora y redes de agencias de microfinanzas
• Hacer que los acuerdos de financiación sean accesibles
• Poner a la juventud en el centro de las acciones
• Utilizar la agroecología como una oportunidad para crear empleos verdes decentes
• Integrar la migración juvenil en la planificación de políticas públicas

Principales puntos planteados por los oradores
Italo RIZZI
• �Implementación del proyecto Link 2007 con el 

apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores
• Fortalecimiento de las capacidades de empleo, 

formación y creación de actividades generadoras 
de ingresos para la realización personal

• Creación de mejores perspectivas de vida
• Acuerdo de asociación con LVIA
• Decisiones a favor de la juventud
• Formación adecuada sobre los riesgos de la mi-

gración irregular
• Desarrollo de capacidades para los jóvenes y sus 

familias
• Fortalecer la capacidad de generar ingresos 

dignos.
• Fortalecer el diálogo y la consulta a nivel regional 

con métodos de comunicación innovadores

• Fortalecer oportunidades de integración y crea-
ción de empresas, con la participación de jóvenes 
y migrantes retornados 

• Trabajar en formación, incubación y desarrollo 
personal

• Mapeo de la dinámica de oportunidades de for-
mación e integración 

Jean CONSTANTINESCO
• �El PNUD apoya a los jóvenes
• La migración como síntoma
• La migración como fenómeno elegido y no sufri-

do
• Educación accesible de calidad y empleos de-

centes como desafíos del PNUD
• Revalorización de las profesiones tradicionales 

como en Benín
• Apoyar a los campeones locales de la ESS

los informes detallados
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Marina SENAMI MONKOUN
• �El PNUD apunta a la seguridad climática
• Empoderamiento juvenil y emprendimiento
• Reducir el radicalismo
• Desarrollar una red sobre el cambio climático
• Cambio socioeconómico operativo 
• Apoyo a agricultores y criadores en Níger, Burki-

na Faso y Malí
• Tener en cuenta a los jóvenes de las zonas rurales
Oumou MODIBO KEITA
• �Reducir las desigualdades y las injusticias
• Desarrollar habilidades solidarias
• Organizar acciones de movilización y sensibiliza-

ción
• Encontrar soluciones para sedentarizar a los 

jóvenes
• Acompañar a los jóvenes para que accedan a em-

pleos verdes 
Djibril NIANG
• �Organizar movilizaciones sociales
• Formación en emprendimiento y gestión de 

proyectos
• Establecer sitios para la agroecología y así permi-

tir la creación de huertas
• Crear actividades generadoras de ingresos
• Capacitar a 100 jóvenes en comunicación en re-

des sociales
Olivia TUINA
• �Establecimiento de un marco de consulta sobre 

migración en el Ministerio del Interior de Níger 
• Migración causada por el clima
• Identificar las necesidades para la integración 

de la migración en las políticas y la planificación 
climática

• EthicHub para promover el emprendimiento 

Ayouba Abdou SANI
• �Promoción de la educación ambiental
• Educación y formación para luchar contra el cam-

bio climático
• Implementación en Malí de iniciativas como CAP 

SUR CAP, Tabaski Ecolo 2021
• Valorizar los residuos para la creación de em-

pleos verdes
• Equipar a los jóvenes sobre temas de cambio 

climático 
Alexandro 
• �Banca ética
• Financiación para personas excluidas del sistema 

bancario
• Prestar dinero con tasas de interés bajas 

Gabriele GLUGLIETTI
• �Italia como país de migración
• Intervenir en varios países, movilizar a varios ac-

tores
• Fortalecer el trabajo de comunicación
• Creación de redes juveniles
• Creación de oportunidades viables
• Reunir a varios actores con grupos vulnerables, 

particularmente mujeres en áreas rurales 
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TALLER 5AT1  VOLVER AL CONTENIDO

  

Marco legal y estructuración del sector de las finanzas sociales y solidarias

Moderador: Bernard NDOUR, Asesor Sénior de Finanzas y Administración, MCE Conseils (Canadá) 
Oradores:
• �Emmanuelle ROUSSET, Vicepresidenta, Departamento de Ille-et-Vilaine (Francia)
• �Flore LATOURNERIE, Encargada de Proyectos Internacionales FAIR – Financiar Acompañar Impactar Reunir (Francia) 
• �Séraphin GASORE, INSP!R Zamuka – Red Internacional para los Derechos de Protección Social (Ruanda)
• �Khady SAMBA, Directora de Promoción de la Economía Social y Solidaria, Ministerio de Microfinanzas y ESS (Senegal)
• �Aminata LO MBACKÉ, Jefa del Departamento de Microfinanzas e Inclusión financiera / Banco Central de los Estados de África 

Occidental (Senegal)

Resumen de recapitulación del relator
• �Las empresas de economía social tienen una contribución clara y diversificada al desarrollo social y 

económico de las comunidades y territorios y, por lo tanto, son socios naturales para que las autori-
dades municipales ofrezcan productos y servicios dentro de sus prerrogativas y creen empleos soste-
nibles 

• Las empresas de economía social a menudo se caracterizan por tener fuentes de ingresos diversifica-
das (públicas, mutualización o privadas) y bajos niveles de capitalización, lo que pesa sobre su finan-
ciación

• Discusión sobre la relación entre los actores de la ESS y los bancos de desarrollo
• La mejor estrategia para las empresas es construir un ecosistema de instituciones y productos finan-

cieros complementarios
• Co-construcción entre actores y ADE
• Necesidad de permitir que las empresas sociales ganen mercados en la contratación pública
Recomendaciones principales
• �Financiar proyectos comerciales en zonas rurales y restaurar la propiedad de la tierra
• Reajustar las políticas públicas: “solos vamos rápido, juntos llegamos lejos”
• Establecer bancos sociales y liderar la incidencia para reducir la carga administrativa
• Implementar estrategias de acompañamiento a favor de la ESS
• Armonizar conceptos
• Organizar sesiones de formación sobre educación financiera 

Principales puntos planteados por los oradores
Emmanuelle ROUSSET
• �Ille-et-Vilaine, una comunidad comprometida con 

la ESS y una red estructurada de actores de la ESS
• Cooperación de financiación
• Establecimiento de una comisión
• Contexto territorial frágil (entorno rural, barrios, 

política de la ciudad)
• Articulación con el Ecosistema/Polo de ESS
• Obtención de una subvención de 15.000 euros 

para financiar a jóvenes y mujeres
• Acompañamiento en relación a las necesidades 

del territorio
• Acompañamiento social a personas vulnerables 

Flore LATOURNERIE
• �La oferta de capital y la demanda de capital, Fi-

nanciar, Acompañar, Impactar, Reunir (FAIR)
• Movilización de bancos y autoridades regulado-

ras públicas para crear este ecosistema
• Finanzas solidarias, reuniendo el dinero de la 

gente
• Ayudar a los actores de la comunidad a darse a 

conocer
• Recolectar dinero sin saber quién se beneficiará
• Aprobación para formalizar inversores y solici-

tantes de financiación
• Fondos innovadores para permitir que los ac-

tores inviertan 
Séraphin GASORE
• �Establecimiento de un fondo para el progreso so-

cioeconómico y la reconciliación
• Creación de la Agencia Cooperativa de Ruanda

los informes detallados
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• Apoyo a iniciativas de mujeres y jóvenes agrupa-
dos en cooperativas en zonas rurales

• 40.000 iniciativas de ESS apoyadas
• Progreso socioeconómico innegable en los ho-

gares
• Mayor capacidad de pago del seguro de salud co-

munitario (mutual de salud)
• Trabajo decente y protección social
• Incidencia para reducir la carga administrativa
• Gestión saludable de cooperativas y asociaciones
• Seguimiento de los fondos invertidos
• Palanca social para el desarrollo de los hogares
Khady SAMBA
• �El ejemplo de la experiencia de la ESS en Senegal:
- Condiciones de concesión que no responden a 

las situaciones de los actores

- Actores centrados en el impacto social (impacto 
de sus actividades en la sociedad)

- Reconocimiento legal de los actores de la ESS
- Medidas de incentivo que ofrece la ley de ESS, de-

sajuste entre oferta y demanda
- Protección social para el acceso a la salud 
Aminata LO MBACKÉ
• Estrategia de financiación regional
• Permitir que la población acceda a servicios fi-

nancieros tradicionales
• Promoción del marco legal para las microfinan-

zas
• Innovaciones favorables al sector financiero: edu-

cación financiera y mecanismo PME-PMI

tema 5 • Financiación

TALLER 5AT2  VOLVER AL CONTENIDO
  

Acompañar la financiación de organizaciones y empresas de la ESS

Moderador: Ahmed BENBOUZID, Director General, MicroEntreprendre (Canadá) 
Oradores:
• Martin-Pierre NOMBRÉ, Caja de Economía Solidaria Desjardins (Canadá)
• Carole COUTURIER, PMEMTL – Acompañamiento y Financiación para Emprendedores en Montreal (Canadá)
• Cécile VERGIER, Comisionada de Desarrollo Económico – Innovación Social, ciudad de Montreal (Canadá)
• Heykel BOUAZZA, Encargado de Misión ESS e Innovación Social, Consejo Regional de Nueva Aquitania (Francia)
• Nicole Olga MANSIS, Directora General, Fondo Nacional de Microfinanzas (Senegal)

Resumen de recapitulación del relator
• �Los actores de la ESS están duplicando su imaginación y creatividad para crear o mejorar herramientas 

financieras para organizaciones y empresas de ESS
• El taller presentó modelos en desarrollo y que han demostrado su eficacia, con el objetivo de intercam-

biar buenas prácticas en este ámbito
• Se dio la palabra a profesionales de varios continentes para presentar modelos de práctica en finan-

ciación de la ESS
Recomendación principal
Participar en un cambio de escala para las mejores prácticas, a fin de apoyar la transición hacia eco-
nomías colectivas y sostenibles para los territorios 

Principales puntos planteados por los oradores
• �Cuestiones vinculadas a la movilización de comunidades y actores para el desarrollo y mejora de her-

ramientas financieras y contribuir a la transición hacia economías colectivas y sostenibles para los 
territorios

• Las modalidades, estrategias y limitaciones vinculadas a la financiación de las organizaciones y em-
presas de la ESS

• Cómo crear estructuras de financiación deslocalizadas dentro de las autoridades locales para apoyar 
a los actores de la ESS

• Mecanismos de financiación alternativos e innovadores 



Las actas del Foro DakarGSEF2023 - 156 -

TALLER 5AT5  VOLVER AL CONTENIDO
  

Herramientas de financiación para la agricultura y la transición ecológica y 
social

Moderador: Souleymane SARR, Director General Adjunto, ACEP - Alianza de Crédito y Ahorro para la Producción (Senegal) 
Oradores:
• André BAUDOUIN, FISQ – Fondo de Inversión Solidaria de Quebec (Canadá)
• Joan PENCHE, SIDI – Solidaridad Internacional para el Desarrollo y la Inversión (Francia) 
• Abdou-Rasmané OUEDRAOGO, Director General, UBTEC/Naam - Union des Baoré Tradition d’Épargne et de Crédit (Burkina Faso)
• Dominique OWEKISA, Director de Proyecto, DID – Desarrollo Internacional Desjardins (Senegal)

Resumen de recapitulación del relator
• Rentabilidad del modelo de comercio justo
• Conexiones entre proyectos de agroecología y autoridades locales
• Un taller sobre la cuestión de la agricultura ecológica y el control ecológico
• Desarrollo social y agroecológico al servicio de la transición ecológica social
• Estrategias de acompañamiento y financiación para actores locales
• Tríptico: comercio justo, transición ecológica, protección del medio ambiente
• Presentación y líneas de reflexión sobre un modelo de financiación
• Dificultad para acceder a financiación
• Determinantes no médicos de la salud
• Agroecología e inseguridad territorial
• Relación entre financiamiento y agroecología 
Recomendaciones principales
• Establecer contratos de compra de varios años entre compradores y productores
• Valorizar modelos económicos inclusivos
• Financiar / encontrar financiación para organizaciones de productores certificadas de comercio justo 

y, a menudo, orgánicas, como palanca de acción relevante para apoyar la transición ecológica y social
• Promover el comercio justo
• Utilizar determinadas prácticas ancestrales para proteger el medio ambiente
• Armonizar y consolidar las diferentes acciones 

Principales puntos planteados por los oradores
André BAUDOUIN
• Financiación obstaculizada
• Otorgar crédito: garantía, rentabilidad, confianza
• Avanzar hacia la energía verde y la agroecología
• Una atracción basada en la confianza que se gana 

estando cerca del medio 
• Programa específico de energías renovables
• Objetivos: facilitar el acceso a fuentes de energía 

renovables y verdes
• Fondo de Inversión Solidaria de Quebec, una 

herramienta financiera socialmente responsable, 
apoyada y financiada por 16 OCI en Quebec

• Un fondo de $500,000, programa de 5 años
• Convocatorias de proyectos para cada compo-

nente 
Joan PENCHE
• �SIDI, un inversionista solidario para mejorar las 

condiciones de vida de poblaciones vulnerables

• 54 millones de euros invertidos
• Organizaciones de productores, Pymes sociales, 

en Senegal, en colaboración con Pamecas
• Comercio justo: garantizar a los consumidores 

que los productores se reúnan en organizaciones 
participativas y reciban una remuneración justa

• Etiqueta de comercio justo
• Vínculo con los conceptos de FAIRTRADE, MAX 

HAVELAAR, FAIR 
Abdou-Rasmané OUEDRAOGO
• Financiar la transición ecológica
• Soluciones al cambio climático
• Censo de prácticas agrícolas y no agrícolas que 

impactan el medio ambiente
• Desarrollo de capacidades de los clientes
• Aceptación del perfil de agrónomo en la contrata-

ción de oficiales de crédito
• Los beneficios de adoptar la agroecología (me-

nos cultivos enfermos) 

los informes detallados
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Dominique OWEKISA
• Prioridad de acción hacia los jóvenes y las mu-

jeres 
• Enfoque sistémico en varios niveles: empresas fa-

miliares, instituciones financieras, asociaciones, 
cooperativas y cadenas de valor 

• Mapeo de las innovaciones en relación con las 
instituciones y nuestros socios

• Recurrir a la agroecología

tema 5 • Financiación

TALLER 5AT6  VOLVER AL CONTENIDO
  

Digitalización financiera y promoción de la ESS

Moderador: Bernard NDOUR, Asesor Sénior en Finanzas y Administración, MCE Conseils (Canadá) 
Oradores:
• Malick SEYE, Director Regional de África Occidental para DID – Desarrollo Internacional Desjardins (Senegal)
• Déboye NIANG, Director General, Cabinet Carrée (Senegal) 
• Mamadou COULIBALY, Director General Adjunto, KAFO JIGINEW (Malí) 

Resumen de recapitulación del relator
• �Necesidad de adaptarse a las limitaciones: problema de conexión, dificultad de acceso a los servicios y 

a la digitalización, alfabetización
• Afirmación de la necesidad de co-construcción con todos los actores del sistema que debe encontrarse 

en su contexto, su entorno
• Cuestión de seguridad planteada para evitar casos de fraude
• Garantía solidaria
• Relación con la banca tradicional y digitalización del ahorro 
Recomendaciones principales
• Proporcionar herramientas de seguridad para ganarse la confianza de las poblaciones
• Reflexionar sobre temas actuales
• Identificar las necesidades de los actores y consultarlos para el desarrollo del proyecto
• Capacitar y brindar educación digital para promover el uso de herramientas digitales
• Convencer a los socios técnicos
• Crear nanosuperposiciones
• Permitir a los actores realizar transacciones y retiros bancarios
• Mutualizar a los actores 

Principales puntos planteados por los oradores
Malick SEYE
• �El Desarrollo Internacional Desjardins
• Asistencia técnica, asesoramiento, inversión
• Promover la inclusión financiera para la auto-

nomía
• Recaudar dinero encontrando las poblaciones
• Nuevos tipos de clientes exigentes, móviles y 

sensibles al precio 
Déboye NIANG
• �Proyecto Micro’ trans, estudio de mercado para 

entender el trabajo de los taxistas
• Asegurar a los taxistas
• Los actores, los mejores expertos en nuestros sis-

temas
• Sistema de seguimiento de ingresos de taxistas

• Co-construcción de soluciones con taxistas
• Establecer una mutual para los taxistas
Mamadou COULIBALY
• Intervención en zonas rurales y servicios innova-

dores
• Kafo Jiginew: el sindicato de graneros, 458.000 

miembros
• Misión: proporcionar servicios financieros locales 

a tantos malienses como sea posible
• Varios tipos de financiación ofrecidos a los agri-

cultores familiares
• Servicio innovador ofrecido: la tarjeta Danaya 

Cash con FINAO
• Construcción de alianzas con Sama money, Wave
• Acciones en curso para la emisión de monedas 

electrónicas
• Creación de una base de datos para el proceso de 

digitalización 
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El emprendimiento inclusivo y social en el centro de las cuestiones territoriales 

Sesión propuesta por la Delegación General para el Emprendimiento Rápido de Mujeres y Jóvenes (DER/FJ), adscrita 
a la Presidencia de la República de Senegal
Moderador: Codé LO, Director Adjunto de Estudios, Planificación Estratégica y Seguimiento y Evaluación, DER/FJ – Delegación 
General para el Emprendimiento Rápido de Mujeres y Jóvenes (Senegal) 
Oradores:
• �Khady SAMBA, Directora de Promoción de la ESS, Ministerio de Microfinanzas y ESS (Senegal) 
• �Abdoulaye CISSE, Responsable de Desarrollo de Capacidades, ENDA ECOPOP – Espacios de Coproducción y Ofertas Populares para 

el Medio Ambiente y el Desarrollo en África (Senegal) 
• Bagoré BATHILY, Director, Laiterie du Berger (Senegal) 
• Marina GNING, CEO, API África (Senegal) 
• Mamba SOUARE, Cofundador de Makesense África, Coorganizador del Pre-Foro Joven’ESS (Senegal) 

Resumen de recapitulación del relator
• �Los oradores compartieron sus experiencias desde una perspectiva regulatoria y de políticas públicas, 

e hicieron propuestas sobre qué acciones deberían tomarse a nivel regional e internacional para las 
perspectivas futuras de innovación

• El surgimiento de la ESS hoy exige un esfuerzo sostenido y excepcional por parte de todos los niveles, 
públicos y privados, para una organización cooperativa de los actores

• Se plantea el problema del acceso a la financiación de los actores de la ESS y la falta de implicación de 
los jóvenes en los emprendimientos en la ESS 

Recomendaciones principales
• Fortalecer las sinergias entre actores
• La estructuración de la financiación y el acompañamiento
• Implementar las 3F en el sector de la ESS: capacitación, formalización y financiaciòn
• Implementar una política de ESS que cumpla con los estándares internacionales 

Principales puntos planteados por los oradores
Khady SAMBA
• �La importancia del emprendimiento en la ESS, 

promoviendo un crecimiento inclusivo sostenible 
en un territorio

• Necesidad de entender el sector
• Necesidad de llegar a las poblaciones, recoger 

su comprensión de la economía social y solida-
ria pero también sus expectativas en relación al 
Estado

• Falta de interlocutores
• Problema del marco de referencia para los ac-

tores de la ESS
• Problema de gestión de capacidades para la ESS

Abdoulaye CISSE
• �El problema de la regulación del sector
• Formalización (formación, asistencia, etc.)
• DER/FJ (Delegación General para el Emprendi-

miento Rápido de Mujeres y Jóvenes) como actor 
de la ESS

• Los cuatro tipos de productos financieros (nano-
créditos, microcréditos, apoyo de OTPME y 
estructuración de la cadena de valor) para el 
acompañamiento financiero y no financiero al 
emprendimiento inclusivo y social 

Bagoré BATHILY
• �Análisis de la escasez de lecherías en Senegal 
Marina GNING
• �La cuestión de la reducción de residuos
• Ejemplo de productos de higiene reutilizables

los informes detallados
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SESIÓN 5SA3  VOLVER AL CONTENIDO
  

Estrategias locales de financiación y regulación para jóvenes y mujeres en la 
ciudad de Dakar: el ejemplo del FODEM (Fondo de Desarrollo y Solidaridad 
Municipal)

Sesión propuesta por FODEM – Fondo de Desarrollo y Solidaridad Municipal de Dakar (Senegal) 
Moderadora: Lucie DEMERS, Directora de Estrategia y Desarrollo, FILACTION (Canadá) 
Oradores:
• Aminata DIOP SAMB, Directora General de FODEM – Fondo de Desarrollo y Solidaridad Municipal (Senegal) 
• Sra. GUEYE, Ministerio de Finanzas y Presupuesto (Senegal)
• Adja Hélène AW, Encargada de Programa, CECI – Centro de Estudios y Cooperación Internacional (Senegal) 
• Moulaye SECK, Director, SYMAD – Sinergia de Vendedores Ambulantes para el Desarrollo (Senegal) 
• Pape KONARÉ DIAITE, Director de Educación e Integración en Dakar (Senegal) 

Resumen de recapitulación del relator
• �Debate en taller sobre el acceso a financiación para los actores de la ESS y la formalización de las acti-

vidades de los actores informales
• Surgieron obstáculos para el acceso a la financiación (falta de formación y profesionalización de los 

actores de la ESS)
• Formación en técnicas comerciales
• Finanzas islámicas 
Recomendaciones principales
• �Establecer un mecanismo de financiación paralelo a los del Estado
• Valorización y construcción de alianzas entre el Estado - autoridades locales - actores
• Apoyar a las autoridades locales a través de la implementación de un fondo por parte del Ministerio 

de ESS
• Establecer acompañamiento para jóvenes y mujeres
• Establecer formación sobre financiación y cuestiones sociales
• Establecer mecanismos de solidaridad
• Involucrar a actores del sector informal en la implementación de leyes y políticas
• Encontrar un modelo de financiación integrado
• Limitación de las tasas de interés 

tema 5 • Financiación

Principales puntos planteados por los oradores
Aminata DIOP SAMB
• �La ESS, el ADN de las mujeres
• Los seres humanos en el centro de las preocupa-

ciones
• Financiar a los actores de la ESS a través de mu-

tuales de ahorro y crédito 
• Formación de actores de la ESS por parte de la 

ciudad de Dakar
• Apoyo a las autoridades locales a través de la im-

plementación de un fondo por parte del Ministe-
rio de ESS 

Mme GUEYE
• �Similitudes entre las microfinanzas y la Economía 

Social y Solidaria
• Desierto bancario en determinadas zonas
• Centrarse en la financiación
• Formar promotores

Adja Hélène AW
• �Fortalecer el poder económico de las mujeres
• Resiliencia al cambio climático
• Problema de acceso a los recursos 
Moulaye SECK
• �Transformación de la economía informal en eco-

nomía formal
• Formación de vendedores ambulantes 
Pape KONARÉ DIAITÉ
• �300 ex presos organizados en GIE
• Fondo para financiar la educación 



Las actas del Foro DakarGSEF2023 - 160 -

SESIÓN  5SA5  VOLVER AL CONTENIDO
  

Las finanzas solidarias al servicio del desarrollo de la economía social: la 
experiencia de INAISE 

Sesión propuesta por INAISE – Asociación Internacional de Inversores en Economía Social
Moderador: Bernard NDOUR, Asesor Sénior en Finanzas y Administración, MCE Conseils (Canadá)
Oradores:
• �Ghislaine MAMPOUYA MACKIZA, Directora, CAPPED – Fondo de Participación en la Promoción de Empresas y su Desarrollo 

(República del Congo) 
• Adnan FARAMAND, Presidente, ACAD Finance (Palestina)
• Milder VILLEGAS, Director General, FILACTION; Presidente, CAP Finance Québec (Canadá) 
• Denise Fatoumata NDOUR, Presidente de INAISE, Sen’Finances (Senegal) 

Resumen de recapitulación del relator
• Presentación de ejemplos de asociaciones entre miembros de INAISE
• Armonización de las intervenciones de INAISE, que es una alternativa para los actores de la ESS
• Modalidades de financiación para proyectos sociales
• Discusión sobre la accesibilidad a la financiación
• INAISE para desarrollar emprendimientos sociales
Recomendaciones principales
• Compartir nuestras ideas
• Discutir experiencias
• Formular la ESS en diferentes escalas
• Ayudar a las empresas a producir mucho
• Encuentre una alternativa a la financiación a corto plazo 
• Financiar los estudios de jóvenes y mujeres

Principales puntos planteados por los oradores
Ghislaine MAMPOUYA MACKIZASE
• �Presentación de CAPPED (Fondo de participación 

en la promoción de empresas y su desarrollo)
• Apoyar a los jóvenes que vienen de la escuela
• Establecer una estructura para ayudar a los jóve-

nes a hacerse cargo de sí mismos
• Enfoque basado en la solidaridad
• Creación de fondos para aquellos excluidos de 

préstamos por falta de garantía
• Fondos de la UE asignados a las mujeres 
• Mamás bananeras: mujeres que compran insu-

mos juntas y distribuyen según la cantidad que 
trajo cada uno

• Madres chinas: mujeres que tenían préstamos de 
50.000 y hoy se convirtieron en exportadoras que 
contratan

• Dinero mancomunado y financiación de micro-
créditos

• Plataforma de intercambio de experiencias

Adnan FARAMAND
• �La experiencia de Palestina
• Comunicación con comunidades internacionales
• Involucrar a inversores de todo el mundo
• Microfinanzas para ayudar a mujeres y jóvenes
• Ayudar a personas vulnerables en sus proyectos
• Establecimiento de sistemas de garantía y au-

mento del importe de la financiación
• Garantía de crédito para evitar dificultades
• Centrarse en el desarrollo social 
Milder VILLEGAS
• �La Economía Social y las finanzas sociales
• ES, accionista de INAISE
• Apoyo a cooperativas de Perú y Bolivia para in-

crementar su producción de café
• Dinámicas sociales y solidarias
• Inyectar un alto fondo de microcrédito para los 

agricultores
• Experiencias de FILACTION para apoyar a INAISE 

los informes detallados
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Denise Fatoumata NDOUR
• �Presentación de la Fundación Sen’Finances: es-

tructura dedicada a financiar y apoyar a insti-
tuciones de microfinanzas, empresas muy pe-
queñas y PYME

• Estrategia basada en una fuerte presencia sobre 
el terreno, particularmente en las zonas rurales, 
para un mejor análisis de las solicitudes de finan-
ciación

• Presentación de algunos ejemplos:
- Las condiciones de los mineros de oro han evolu-

cionado gracias a la financiación de Sen’Finances 
- Financiación para el acceso a la energía de las 

mujeres

Principales puntos planteados por los oradores
• �Retorno a los principios del islam y demostración 

de una correlación entre la filantropía, el islam y 
la ESS

• En el mundo musulmán, la filantropía encuentra 
su fuente en prácticas sociales y solidarias como 
el “Zakat” (el 2,5% de los ahorros que los ciuda-
danos han conseguido acumular durante el últi-
mo año debe destinarse a obras de caridad) o el 
“waqf” (fundación piadosa) y la “sadaqa” (limosna 
voluntaria)

• Presentación de 5 organizaciones religiosas con 
prácticas de ESS

- Rendoo Cheikhou Oumar foutiyou Alto
- Touba Ca Kanam
- Fundación Thierno Ahmadou Barro 
- Célula Zawiya Tijaniyya CEZAT
- Fondo Medina Baye

 

• Comentarios sobre las principales actividades de 
estas organizaciones

• Emprendimiento comunitario con champ-daaras
• Establecimiento de mutuales de salud
• Incubadoras para jóvenes estudiantes
• Creación de obras de caridad 
• Cooperación con estructuras estatales a través 

de la cooperación internacional
• Promoción de actividades de empoderamiento 

de las mujeres
• Incubación de jóvenes talibés
• Realización de obras sociales
• Participación en programas de desarrollo local
• Ayuda para los indigentes 

tema 5 • Financiación

SESIÓN 5SA7  VOLVER AL CONTENIDO
  

La filantropía religiosa y económica

Sesión propuesta por el Ministerio de Microfinanzas y Economía Social y Solidaria de Senegal
Modérateur: Cheikh GUEYE, CUIS – Marco Unitario del Islam en Senegal
Oradores:
• �Serigne Abdoul Hamid SY, CEZAT – Célula Zawiya Tijaniyya (Senegal)  
• Seydina Aliou BOLY, Secretaría Administrativa, Fundación Thierno Ahmadou Barro (Senegal)
• Sr. THIAM, Secretarío Administrativo, Fondo Médina Baye (Senegal)
• Sr. SYLLA, Secretario General, Touba Ca Kanam (Senegal)

Resumen de recapitulación del relator
• �Presentación de una correlación entre filantropía, islam y ESS
• Según los principios religiosos del islam, la filantropía es el amor a la humanidad. Una acción filantrópi-

ca expresa un sistema intrínseco de valores que caracterizan la bondad humana hacia el prójimo. Esto 
se expresa a través de las cuatro experiencias presentadas durante este taller. Realizan prácticamente 
las mismas actividades sociales y solidarias en distintos grados.

• La filantropía religiosa también tiene una función económica que resulta en inversiones productivas y 
donaciones cuyos ingresos se redistribuyen a la causa apoyada por el donante.

• Presentación de estructuras basadas en estos principios religiosos
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SESIÓN PFF5SA1  VOLVER AL CONTENIDO
  

Una reforma del entorno del microcrédito para una nueva inclusión 
financiera en beneficio de las mujeres de la economía informal y de las zonas 
rurales de Senegal

Sesión propuesta por RECAFSEN – Red de Comunidades Autofinanciadas de Selegal de la Asociación ViSCA17  
Moderador: Cherif Samsedine SARR, Presidente de la Asociación Visca17 (Senegal) 

Resumen de recapitulación del relator
• Las mujeres deben recibir capacitación y acompañamiento antes de pensar en financiarse o autofi-

nanciarse
• Necesidad de fomentar el emprendimiento femenino en los sectores rurales que constituyen una 

parte importante de la economía
• ¿Microcrédito controvertido? Respuesta a la exclusión social o al microendeudamiento 
Recomendaciones principales
• Formación de mujeres en educación financiera
• Establecer un programa sincero para valorizar el emprendimiento femenino
• Formación a cargo de los jóvenes
• Migrar a sistemas financieros descentralizados
• Introducir a las mujeres en herramientas digitales para enfrentar la competencia
• Tomarse el tiempo necesario para capacitar a las mujeres en el idioma local 

Principales puntos planteados por los oradores
• �Presentación de RECAFSEN e intercambio de ex-

periencia
• Límites a las ofertas de inclusión financiera de las 

instituciones de microfinanzas
• Fortalecer el acceso a la financiación para mi-

croempresas y pequeños proyectos
• Emprendimiento femenino en el sector informal 

y en zonas rurales

• El lugar de la educación financiera en el proce-
so de inclusión financiera y empoderamiento 
económico de las mujeres

• Servicios de financiación adaptados a las necesi-
dades específicas de las mujeres 

• Reforma del entorno de microcrédito para ayu-
dar a reducir la pobreza de las mujeres

• Implementación de una estrategia de inclusión 
financiera en beneficio de las mujeres de área ru-
rales

Jornada de las Mujer’ESS

los informes detallados
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Principales puntos planteados por los oradores
• �Aprovechar la experiencia de Filaction en térmi-

nos de apoyo y financiación a las mujeres em-
prendedoras en Quebec mediante la transferen-
cia de las herramientas implementadas durante 
los últimos 20 años

• Debate sobre el desarrollo de las habilidades que 
necesitan las mujeres emprendedoras, la plani-
ficación de proyectos, la financiación y el creci-
miento de sus empresas

• La importancia de las redes de apoyo y la ren-
dición de cuentas para mantener relaciones óp-
timas con los diferentes socios financieros o de 
otro tipo

• Presentación de herramientas de desarrollo de 
proyectos empresariales, herramientas sencillas 
de previsión financiera y presupuestaria

• La calidad de la información financiera clara 
y transparente y la importancia de ésta para 
mantener relaciones armoniosas con sus socios

• Las herramientas desarrolladas por Filaction, fá-
ciles de usar y que promueven el apoyo de las 
mujeres emprendedoras en la gestión de su pro-
pio empresa

• Herramientas que promuevan la autonomía y 
sostenibilidad de sus empresas

• La capacidad y confianza de las mujeres para 
trasladar sus pequeñas empresas a medianas 
empresas: ¿cuáles son los pasos y requisitos para 
pasar de una situación a otra?

tema 5 • Financiación

SESIÓN PFF5SA2  VOLVER AL CONTENIDO
  

Taller de capacitación: “De emprendedora a empresaria”

Sesión propuesta por Sen’Finances / Filaction
Moderadora: Lucie DEMERS, Directora de Estrategia y Desarrollo, FILACTION (Canadá)

Resumen de recapitulación del relator
• �Aunque existen organizaciones que apoyan el emprendimiento de las mujeres en África Occidental, 

faltan herramientas adaptadas a la situación de las mujeres emprendedoras. Las mujeres necesitan 
herramientas de gestión para desarrollar y hacer crecer sus empresas.

• Aunque el capital internacional fluye hacia África occidental, faltan las herramientas de aprendizaje y 
gestión del crecimiento de las empresas propiedad de mujeres y gestionadas por ellas

• Esta sesión tiene como objetivo mejorar el conocimiento de las mujeres emprendedoras para que 
puedan beneficiarse de un marco adecuado antes, durante y después de una solicitud de financiación, 
al iniciar o hacer crecer sus empresas

Recomendaciones principales
• Sensibilizar sobre la cultura emprendedora femenina
• Identificar sus necesidades específicas como mujeres emprendedoras
• Desmitificar la cuestión de la financiación del crecimiento para las mujeres emprendedoras
• Facilitar las asociaciones entre emprendedoras y la comunidad financiera
• Fomentar el networking entre emprendedoras
• Mejorar la rendición de cuentas de las mujeres emprendedoras ante sus socios 

Jornada de las Mujer’ESS
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¿Cómo organizar un programa de acompañamiento para las cooperativas y 
asociaciones de mujeres?
Presentación del enfoque territorial aplicado al fortalecimiento de capaci-
dades de las organizaciones de la sociedad civil.

Moderación: 
• Fatiha DANI, Jefa de Servicio de Cooperación, Consejo Regional de Oriente (Marruecos)
• Gilles CRESSAN, Representante de País, ONG Echos Communication (Francia)

Oradores:
• �Baba NDIAYE, Expresidente del Consejo Departamental de Kaolack y embajador de coaching territorial para África (Senegal)  
• �Ndeye Maty CISSE, Vicepresidenta del Consejo Departamental de Kaolack (Senegal) 
• �Khadija DOUAYRI, Presidenta de la Comisión de Desarrollo Económico, Social, Cultural y Medioambiental, Consejo Regional de Oriente 

(Marruecos) 
• Hamida El KOUCHE, CECT/Oujda – Centro de Excelencia de Coaching Territorial (Marruecos) 
• Brahim BENDOUDA, CECT/Oujda – Centro de Excelencia de Coaching Territorial (Marruecos)  

Resumen de recapitulación del relator
• �El coaching territorial, un mecanismo importante para articular la cima y la base y una palanca para 

la ESS
• Primera oportunidad desde el lanzamiento del proyecto PEG (Promoción de la Igualdad de Género) 

para interactuar cara a cara con todos los socios del proyecto
• Sesión de preguntas y respuestas: los participantes formularon diversas preguntas relacionadas con 

el coaching territorial, concretamente su génesis, quién lo lleva institucionalmente y si las cuestiones 
políticas están incluidas en él

• Taller que presenta una metodología de acompañamiento y capacitación a cooperativas y asociaciones 
de mujeres

• Trayectoria implementada en Marruecos, Senegal y Burkina Faso en el marco del proyecto Promoción 
de la igualdad de género y empoderamiento económico de las mujeres (Proyecto PEG) 

Recomendación principal
Impulsar y profundizar las vías de acompañamiento de las OSC (Organizaciones de la Sociedad Civil) 
para fortalecer a los miembros de cooperativas y asociaciones de mujeres y fortalecer su papel en el 
desarrollo sostenible de su territorio 

Principales puntos planteados por los oradores
Ndeye Maty CISSE
• �Las innovaciones y aportes del Coaching Territorial (CT) en la promoción y desarrollo de la Economía 

Social y Solidaria (ESS)
• El CT en el sector de la sal en Kaolack tras la firma de un acuerdo de asociación múltiple con Echos 

Communication, CGLU África, ADO y CRO
• Creación de un sociograma y análisis FODA
• Resultado de esta experiencia en el sector de la sal: multiplicación de su producción y aumento de su 

facturación
• Establecimiento de condiciones de trabajo saludables y reglamentarias
• El CT como estímulo al desarrollo territorial e inclusivo 

Jornada de las Mujer’ESS
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Khadija DOUAYRI
• �El origen del Coaching Territorial, sus ventajas para las cooperativas y asociaciones de mujeres del 

continente africano
• El sector informal no está regulado, está sobreexplotado y puede ser peligroso
• Ayuda a las mujeres de la región Oriental a través de capacitación, asistencia financiera, acceso a 

equipos y acompañamiento en la creación de actividades generadoras de ingresos, particularmente a 
través de cooperativas 

Hamida El KOUCHE et Brahim BENDOUDA
• �Presentación de la experiencia piloto de capacitación y acompañamiento, así como de la guía para 

acompañar el cambio y capacitar a las organizaciones de la sociedad civil (OSC) con el enfoque de 
coaching territorial

• El CT como enfoque que consiste en reunir a los diferentes actores (sociedad civil, funcionarios electos, 
emprendedores y ministerios nacionales) para contribuir al desarrollo territorial

• Guía de ruta para equipar a los coaches con herramientas y métodos para diseñar e implementar me-
jor el acompañamiento a las OSC a través de una serie de talleres de acompañamiento, capacitación 
y sinergia 


